Manuál k obsluhe softwaru HERZ pre bytové výmenníkové stanice v3.0 
· Otvoriť súbor Zip a spustiť  Setup.exe.
· Teraz sa otvorí hlavné okno, kde sa zadávajú všetky potrebné parametre. Dôležité pritom je, aby sa najskôr zadalo, či zariadenie bude napojené na vykurovanie radiátorom alebo podlahové vykurovanie. 
· DÔLEŽITÉ: Možná je len jedna možnosť , avšak je možné prepínať medzi oboma možnosťami. 
· Ďalej je potrebné zvoliť, či sa počíta so súčiniteľom súčasnosti alebo či program má počítať s nastavenou hodnotou. Kliknutím na „Súčiniteľ súčasnosti“ sa dodatkovo môže zobraziť krivka pre súčasnosť.
· Ak sa tieto dôležité parametre zvolia, môžu sa zadať ostatné potrebné parametre. Veľmi dôležité je, aby sa zadali všetky potrebné parametre, pretože inak sa zobrazí hlásenie, keď sa bude chcieť odštartovať výpočet. 
· Ak sa bude mať spustiť nový výpočet, môže sa tak urobiť pomocou tlačidla „Údaje vymazať“. 
· Kliknutím na „Výpočet zariadenia“ sa zobrazí okno so všetkými potrebnými výstupmi. Nesmie sa zabúdať na to, že u posúvateľných okien je možné listovať len manuálne, stlačením na príslušnú šípku „Listovanie strany“. 
· UPOZORNENIE: V každých oknách a hárkoch sú naprogramované tlačidlá pre návrat k výpočtu alebo do hlavného menu.
· Funkcie pre tlačidlá „Návrh zdroja tepla a akumulačného zásobníka“ a „Návrh rozvodov“ sú analogické ako pre výpočet zariadenia, avšak s príslušným obsahom. 
· Stlačením tlačidla „Podrobné výpisy uložiť“ sa môžu zaevidovať všetky detailné hárky a uložiť v osobitnom súbore. Prezeranie hárkov je možné stlačením príslušných okrúhlych gombíkov voľby. Za účelom uloženia hárkov sa potrebné hárky musia zaznačiť vo výberovom štvorčeku. Následne sa uloženie vykoná voľbou „Výber uložiť“. 
· Program sa môže ukončiť  stlačením tlačidla „Program ukončiť“ v hlavnom menu.
