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                       ZÁRUČNÝ LIST 
                       

                     Vodovodné batérie HERZ 
 

 
  Zápis záru čnej opravy 

  Dátum            
  nahlásenia    
  opravy 

Dátum 
vykonania 
opravy 

Popis vykonanej práce, použité 
náhradné diely 

Servisný 
technik 

        

        

 
 
 

  Typ batérie 

  názov:   

  objednávkové číslo:   

  Predaj výrobku 

  Dátum predaja:   

  Pečiatka a podpis predajne:   

 
   Záručné podmienky 
  Na produkt v tomto záručnom liste výrobca  poskytuje  záruku nasledovne: 
 

  pákové vodovodné batérie   6 rokov 

  batérie s dvomi kohútikmi   2 roky 

  elektronické vodovodné batérie   6 rokov 

  podomietkové vodovodné batérie   6 rokov 

  termostatické vodovodné batérie   6 rokov 
  rohové ventily   5 rokov 
  sprchová hadica, sprchová ružica   2 roky 
  perlátor   2 roky 
  elektrické a elektronické časti   2 roky 
  

   
Záručná lehota  začína plynúť od dátumu predaja, príp. prevzatia produktu.  

  V rámci záručnej  doby bude produkt bezchybne fungovať, ak bude dodržaný priložený  
  návod. 

V prípade, že tento produkt  nefunguje správne, zástupca služieb zákazníkom na základe  
žiadosti podanej spotrebiteľom v rámci záručnej doby bezplatne odstráni škody a chyby.  
Pre uplatnenie nárokov na záruku musí byť predložený potvrdený záručný list alebo  
potvrdenie o zaplatení. 
Nepotvrdený záručný list platí len s predložením príslušného dokladu o kúpe. 

  Podmienky na uplatnenie záruky a reklamácie vyplývajú z ustanovení platnej legislatívy. 
 
Záruka sa nevzťahuje na: 
Poškodenie alebo  poruchu produktu, ktoré vzniklo mechanickým poškodením zo strany  
spotrebiteľa. 
Chyby, spôsobené  neprimeraným a nedbanlivým zaobchádzaním.  

  Nedodržanie  priloženého  návodu na montáž, obsluhu a údržbu.  
  Opravu nekvalifikovanou osobou, alebo  použitie neoriginálnych náhradných dielov. 
  
  Poznámka: 
  Tento výrobok bol pred odoslaním od výrobcu úplný a bezchybný. Výrobca nepreberá žiadnu zodpovednosť  
  za škody, ktoré vzniknú pri preprave alebo pri uskladnení mimo skladu výrobcu a súčasne v takomto prípade  
  negarantuje bezchybné fungovanie výrobku. 
 

 
  Pre informácie o najbližšom servisnom mieste, kontaktujte prosím centrálu HERZ, spol. s r.o. 
  
 fax: 02/ 6241 1825, email: 


